
 

令和 7 年 12 月 1 日  

ご  家  族  様  各  位  

                  介護老人福祉施設ひらすかの郷  

                    施  設  長      石  島  和  実  

                              ( 公  印  省  略  ) 

 

 

面 会 時 の お 願 い 

 
 

拝啓  初冬の候、ご家族の皆様におかれましては、ますます御清祥のこと

とお慶び申し上げます。  

 

 さて、標題の件についてですが、インフルエンザ流行情報では、埼玉県

においては警報レベルとなっております。ご面会時の注意事項を別紙に載

せましたので、あらためてご確認をお願いします。  

 

 入居者様の安全確保のため、皆様のご理解とご協力をお願い致します。 

面会を希望なされる他の皆様方にもご通知いただきますよう、お願い申

し上げます。  

 

敬具  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



◎ 面会予約 

 ・ ひらすかの郷事務所へ電話予約を行ってください。当日予約はお断りさせて 

いただいております。面会日の３日前までにご予約をお願いいたします。 

・ 電話予約受付時間 ：10：00～17：00 

   注：利用者様の状態により、予約をお受けできない場合がございます。 

     

 

◎ 面会開始日・面会時間 

 

・来苑時入口にある「面会者健康チェックシート」に記入し事務所まで持参ください。 

 

 ・面会時間は 10：00～11：30、14：30～16：30、利用者様一人に対して面会人数３人 

までで、一週間に一回 15分以内とさせていただきます。 

 

 ・面会場所は相談室、地域交流スペースとさせていただきます。 

また、面会時の飲食はお断りさせていただきます。 

 

 ・中学生以下の方の面会、発熱などの風邪症状がある方の面会、及び面会当日の 3日前 

より上記症状(同居者も含む)がある方の面会は原則お断りいたします。 

 

 ・インフルエンザ等の感染症は潜伏期間がある為、面会後２日間に発熱などの風邪症状が 

現れた場合は直ちにご報告いただきますようお願いいたします。 

 

 ・面会の際は、マスクの着用と手指消毒にご協力をお願いいたします。マスク着用されて 

  いない方の来苑はお断りいたします。 

 

 ・面会を希望される他の皆様方にもご通知いただきますよう、お願い申し上げます。 

 

・リモートでの面会も引き続き行っています。 

 

 ・18時以降のご本人様の状態などの問い合わせに関しましては、夜勤職員ではお応え 

できない事がございますので、翌日事務所が開いている 8時以降にお問い合わせ下 

さい。 

 


