
zoom によるオンライン面会ができるようになりました 

当苑でもオンラインでの面会ができるようになりましたのでご案内いたします 

 

〇 ご自宅でオンラインでの面会をご希望される方は下記の物をご準備下さい 

・インターネットができるスマートフォン、タブレット、カメラとマイク付きのパソコン   

のいずれか。 

・スマートフォン、タブレットには「zoom」アプリが必要です。各自インストールして

ください。 

・「オンライン面会までの流れ」 

 電話予約後に、ご使用の端末よりメールを送信してください。 

 【メールアドレス  ouhuen01@gmail.com】 

   メール内容にご氏名、ご入居者名と面会予約日を入力してください。 

               ↓ 

  面会日当日開始時間 10 分前ごろに招待メールを送信致します。 

               ↓ 

  届いたＥメールを開き、「会議に参加する」下のインターネットアドレスから 

  参加してください。 

               ↓ 

  施設側の端末が参加を許可すると画面が映ります。 

  その際に「インターネットを使用した通話」または「デバイスオーディオを介した通

話」をクリックしてください。 

  また、「通信を許可しますか？」・「カメラへのアクセスを許可しますか」等のメッセ

ージが出た場合は「了解」「許可」「ＯＫ」を押してください 

               ↓ 

 オンライン面会が開始されます。 

  面会中は、「マイクマーク」はオンにしてください 

                ↓ 

  面会終了時は 「退室」をクリックすると終了します。 

〇 ご自宅に機器等がない場合には、桜楓苑内の機器設置エリアよりオンライン面会が可

能です。 

〇 面会は予約制です、事前にお電話にてご予約下さい。 

  当日の予約はできませんのでご了承下さい。 

〇 オンライン面会時間は、午後 3 時～午後 4 時の間で、約 15 分間程度となります。 

〇 受付は当月のみ（1月に申込をした場合は 1月中の予約）とさせていただきます。 

  翌月の面会をご希望の場合は、翌月になってからお申込み下さい。 
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